
  คํารับรองการปฏิบัติราชการ นขต.กอ.
 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
สบค

องค์ประกอบ 

องค์ประกอบท่ี  1 การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา 
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 
(Function KPI) 

องค์ประกอบท่ี  2 การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ 

การพัฒนาองค์การสู่ดิจิทัล 
การพัฒนาข้อมูลให้เป็นดิจิทัล (Digitize 
ใช้ภายในหน่วยงาน และข้อมูลท่ีจะเผยแพร่สู่หน่วยงาน
ภายนอก/สาธารณะ เพ่ือนําไปสู่การเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ 
(Open Data) 
การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 
 

.รมน. ประจําปีงบประมาณ 2564 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
สบค.กอ.รมน.  ประจําปีงบประมาณ 2564 

ตัวช้ีวัด 

การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน (Performance Base) 

ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา  
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 

ตัวช้ีวัดท่ี 1  จํานวนวันทําการจัดทํารายชื่อ
ข้าราชการพลเรือนประจํา กอ.รมน
เลขาธิการคณะรัฐมนตรี เพ่ือเสนอขอรับ
พระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ ท่ีมีคุณสมบัติ
ถูกต้อง ครบถ้วน ตามสิทธิ ตามห้วงระยะเวลา
ท่ีกําหนด 
ตัวช้ีวัดท่ี 2  จํานวนทําการจัดทํารายชื่อกําลังพล
ท่ีปฏิบัติงานใน กอ.รมน. ถึงสํานักเลขาธิการ
กอ.รมน. เพ่ือเสนอขอรับบําเหน็จประจําปี 
ถูกต้อง ครบถ้วน ตามสิทธิตามห้วงระยะเวลา
ท่ีกําหนด 
ตัวช้ีวัดท่ี 3 ค่าเฉลี่ยของร้อยละจํานวนรายชื่อ
ข้าราชการท่ีได้รับคําสั่งปฏิบัติหน้าท่ีของ 
กอ.รมน. ในอัตราช่วยราชการ ถูกต้อง ครบถ้วน 
ทันตามห้วงระยะเวลาท่ีกําหนด 
ตัวช้ีวัดท่ี 4 ร้อยละการรายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณประจําเดือนด้านงบบุคลากรและ
งบดําเนินงาน ของ นขต.กอ.รมน.
ถึง สปง.กอ.รมน. ถูกต้อง ครบถ้วน 
ตามระยะเวลาท่ีกําหนด 

การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ (Potential Base)  

 Data) ท้ังข้อมูลท่ี
ใช้ภายในหน่วยงาน และข้อมูลท่ีจะเผยแพร่สู่หน่วยงาน

สาธารณะ เพ่ือนําไปสู่การเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ 

 
ตัวช้ีวัดท่ี 5 ความสําเร็จในการนําเข้าข้อมูลท่ี 
สบค.กอ.รมน. เก่ียวข้อง เพ่ือรองรับการเผยแพร่
ข้อมูลบนเว็บไซต์ กอ.รมน. 

ในการเป็นระบบ ตัวช้ีวัดท่ี 6 ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ 2564
ท่ีได้รับมอบหมาย 

 
 

น้ําหนัก 

ร้อยละ 70 

จํานวนวันทําการจัดทํารายชื่อ
รมน. ถึงสํานัก

เลขาธิการคณะรัฐมนตรี เพ่ือเสนอขอรับ
พระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ ท่ีมีคุณสมบัติ
ถูกต้อง ครบถ้วน ตามสิทธิ ตามห้วงระยะเวลา 

15 

การจัดทํารายชื่อกําลังพล
ถึงสํานักเลขาธิการ  

เพ่ือเสนอขอรับบําเหน็จประจําปี 
ถูกต้อง ครบถ้วน ตามสิทธิตามห้วงระยะเวลา 

20 

ของร้อยละจํานวนรายชื่อ
ข้าราชการท่ีได้รับคําสั่งปฏิบัติหน้าท่ีของ  

ถูกต้อง ครบถ้วน 

20 

ร้อยละการรายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณประจําเดือนด้านงบบุคลากรและ 

 (ส่วนกลาง)  
ถูกต้อง ครบถ้วน  

15 

ร้อยละ 30 

ความสําเร็จในการนําเข้าข้อมูลท่ี 
เก่ียวข้อง เพ่ือรองรับการเผยแพร่

15 

ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ

2564 ในหัวข้อ 

15 

รวม 100 



  คํารับรองการปฏิบัติราชการ นขต.กอ.
 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
สขว

องค์ประกอบ 

องค์ประกอบท่ี  1 การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา 
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 
ภารกิจในพ้ืนท่ี/ท้องถ่ิน ภูมิภาค จังหวัด กลุ่มจังหวัด 
(Function KPI/Area KPI) 

องค์ประกอบท่ี  2 การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ 

การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 
 

 
 
 
 

.รมน. ประจําปีงบประมาณ 2564 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
สขว.กอ.รมน.  ประจําปีงบประมาณ 2564 

 

ตัวช้ีวัด 

การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน (Performance Base) 

ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา  
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 

ท้องถ่ิน ภูมิภาค จังหวัด กลุ่มจังหวัด 

ตัวช้ีวัดท่ี 1  ร้อยละความพึงพอใจ
ผู้รับบริการในการใช้ประโยชน์จากข้อมูลข่าวสาร
ข่าวกรอง 
ตัวช้ีวัดท่ี 2  ร้อยละความพึงพอใจ
ผู้รับบริการในการใช้ประโยชน์จาก
ประมาณการภัยคุกคามด้านความม่ันคงภาย
ในราชอาณาจักร ประจําปีงบประมาณ 
ตัวช้ีวัดท่ี 3 ร้อยละความสําเร็จของข่าวสาร
จากการบูรณาการเครือข่ายข่าวภาคประชาชน
เพ่ือความม่ันคง 
ตัวช้ีวัดท่ี 4 ร้อยละความสําเร็จของการ
ประเมินผลความรู้ ความเข้าใจของ
การฝึกซ้อมเก่ียวกับการป้องกันอัคคีภัย ของ 
กอ.รมน. ประจําปีงบประมาณ พ.ศ
ตัวช้ีวัดท่ี 5 ร้อยละความพึงพอใจ
ผู้รับบริการในการใช้ประโยชน์จากระบบ
การรายงานข่าวสารและฐานข้อมูล

การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ (Potential Base)  

ในการเป็นระบบ ตัวช้ีวัดท่ี 4 ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ 2564
ท่ีได้รับมอบหมาย 

 
 
 

 
 

น้ําหนัก 

ร้อยละ 70 

ร้อยละความพึงพอใจของ
ในการใช้ประโยชน์จากข้อมูลข่าวสาร/

20 

ร้อยละความพึงพอใจของ
ในการใช้ประโยชน์จากเอกสาร

ประมาณการภัยคุกคามด้านความม่ันคงภาย 
ในราชอาณาจักร ประจําปีงบประมาณ ๒๕๖๔ 

20 

ร้อยละความสําเร็จของข่าวสาร 
จากการบูรณาการเครือข่ายข่าวภาคประชาชน

20 

ร้อยละความสําเร็จของการ
งผู้เข้ารับ 

ฝึกซ้อมเก่ียวกับการป้องกันอัคคีภัย ของ  
ศ. ๒๕๖๔ 

5 

อยละความพึงพอใจของ
ในการใช้ประโยชน์จากระบบ 

การรายงานข่าวสารและฐานข้อมูล 

5 

ร้อยละ 30 

ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ

2564 ในหัวข้อ 

30 

รวม 100 



  คํารับรองการปฏิบัติราชการ นขต.กอ.
 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
สนย

องค์ประกอบ 

องค์ประกอบท่ี  1 การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร์ นโยบายรัฐบาล 
โดยเฉพาะนโยบายเร่งด่วน เช่น การฟ้ืนฟูเศรษฐกิจ 
มติคณะรัฐมนตรี ภารกิจท่ีได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ 
(Agenda KPI) 

ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา 
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 
ภารกิจในพ้ืนท่ี/ท้องถ่ิน ภูมิภาค จังหวัด กลุ่มจังหวัด 
(Function KPI/Area KPI) 

องค์ประกอบท่ี  2 การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ 

การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

.รมน. ประจําปีงบประมาณ 2564 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
สนย.กอ.รมน.  ประจําปีงบประมาณ 2564 

 

ตัวช้ีวัด 

การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน (Performance Base) 

ผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร์ นโยบายรัฐบาล 
โดยเฉพาะนโยบายเร่งด่วน เช่น การฟ้ืนฟูเศรษฐกิจ  
มติคณะรัฐมนตรี ภารกิจท่ีได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ 

ตัวช้ีวัดท่ี 1 ร้อยละความสําเร็จของการติดตาม
และประเมินโครงการ และแผนปฏิบัติการรองรับ
ภัยคุกคามในตําบลเป้าหมาย ภายใต้งานบริหาร
จัดการขับเคลื่อนแผนงานตําบล ม่ันคง ม่ังค่ัง 
ยั่งยืนของ กอ.รมน.จังหวัด 

ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา  
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 

ท้องถ่ิน ภูมิภาค จังหวัด กลุ่มจังหวัด 

ตัวช้ีวัดท่ี 2  ร้อยละความสําเร็จของการจัดต้ัง
หมู่บ้านตามโครงการจัดระเบียบบริหารหมู่บ้าน
อาสาพัฒนาและป้องกันตนเอง (อพป
ตัวช้ีวัดท่ี 3  ระดับความสําเร็จของการตรวจ
ประเมินผลการดําเนินงานของ กอ

การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ (Potential Base)  

ในการเป็นระบบ ตัวช้ีวัดท่ี 4 ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ 2564
ท่ีได้รับมอบหมาย 

 
 

 
 

น้ําหนัก 

ร้อยละ 70 

ร้อยละความสําเร็จของการติดตาม
และประเมินโครงการ และแผนปฏิบัติการรองรับ
ภัยคุกคามในตําบลเป้าหมาย ภายใต้งานบริหาร

ตําบล ม่ันคง ม่ังค่ัง 

25 

ร้อยละความสําเร็จของการจัดต้ัง
หมู่บ้านตามโครงการจัดระเบียบบริหารหมู่บ้าน

อพป.) 

25 

ระดับความสําเร็จของการตรวจ
ประเมินผลการดําเนินงานของ กอ.รมน.จังหวัด 

20 

ร้อยละ 30 

ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ

2564 ในหัวข้อ 

30 

รวม 100 



  คํารับรองการปฏิบัติราชการ นขต.กอ.
 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
สกบ

องค์ประกอบ 

องค์ประกอบท่ี  1 การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา 
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 
ภารกิจในพ้ืนท่ี/ท้องถ่ิน ภูมิภาค จังหวัด กลุ่มจังหวัด 
(Function KPI/Area KPI) 

องค์ประกอบท่ี  2 การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ 

การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

.รมน. ประจําปีงบประมาณ 2564 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
สกบ.กอ.รมน.  ประจําปีงบประมาณ 2564 

 

ตัวช้ีวัด 

การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน (Performance Base) 

ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา  
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 

ท้องถ่ิน ภูมิภาค จังหวัด กลุ่มจังหวัด 

ตัวช้ีวัดท่ี 1 ค่าเฉลี่ยของคะแนนระยะเวลาใน
การจัดซ้ือจัดจ้าง (ยุทโธปกรณ์พิเศษ
ปีงบประมาณ ๒๕๖๔ เริ่มต้ังแต่ดําเนินการ
จัดซ้ือจัดจ้างจนถึงวันท่ีลงนามในสัญญาเทียบกับ
ระยะเวลามาตรฐาน 
ตัวช้ีวัดท่ี 2 ระยะเวลาในการตรวจรับพัสดุของ 
กอ.รมน. ประจําปีงบประมาณ ๒๕๖๔
ตัวช้ีวัดท่ี 3 ร้อยละความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการท่ีมีต่อการให้บริการของ 
สกบ.กอ.รมน. ประจําปี ๒๕๖๔ 

การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ (Potential Base)  

ในการเป็นระบบ ตัวช้ีวัดท่ี 4 ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ 2564
ท่ีได้รับมอบหมาย 

 
 

 
 

น้ําหนัก 

ร้อยละ 70 

ระยะเวลาใน
ยุทโธปกรณ์พิเศษ) ประจํา 

เริ่มต้ังแต่ดําเนินการ 
จัดซ้ือจัดจ้างจนถึงวันท่ีลงนามในสัญญาเทียบกับ

25 

ระยะเวลาในการตรวจรับพัสดุของ 
๒๕๖๔ 

25 

ร้อยละความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการท่ีมีต่อการให้บริการของ  

20 

ร้อยละ 30 

ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ

2564 ในหัวข้อ 

30 

รวม 100 



  คํารับรองการปฏิบัติราชการ นขต.กอ.
 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
สมท

องค์ประกอบ 

องค์ประกอบท่ี  1 การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร์ นโยบายรัฐบาล 
โดยเฉพาะนโยบายเร่งด่วน เช่น การฟ้ืนฟูเศรษฐกิจ 
มติคณะรัฐมนตรี ภารกิจท่ีได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ 
(Agenda KPI) 
ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา 
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 
ภารกิจในพ้ืนท่ี/ท้องถ่ิน ภูมิภาค จังหวัด กลุ่มจังหวัด 
(Function KPI/Area KPI) 

องค์ประกอบท่ี  2 การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ 

การพัฒนาองค์การสู่ดิจิทัล 
การพัฒนาระบบข้อมูลให้เป็นดิจิทัล (Digitize Data) 
ท้ังข้อมูลท่ีใช้ภายในหน่วยงาน และข้อมูลท่ีเผยแพร่
สู่หน่วยงานภายนอก/สาธารณะ เพ่ือนําไปสู่การเปิดเผย
ข้อมูลภาครัฐ (Open Data) 
การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

.รมน. ประจําปีงบประมาณ 2564 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
สมท.กอ.รมน.  ประจําปีงบประมาณ 2564 

 

ตัวช้ีวัด 

การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน (Performance Base) 

ผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร์ นโยบายรัฐบาล 
โดยเฉพาะนโยบายเร่งด่วน เช่น การฟ้ืนฟูเศรษฐกิจ  
มติคณะรัฐมนตรี ภารกิจท่ีได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ 

ตัวช้ีวัดท่ี 1  ระดับความสําเร็จของโครงการ
เทิดทูนสถาบันหลักของชาติ 
ตัวช้ีวัดท่ี 2  ระดับความสําเร็จของการ
ขับเคลื่อนมวลชน กอ.รมน. เพ่ือความม่ันคง

ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา  
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 

ท้องถ่ิน ภูมิภาค จังหวัด กลุ่มจังหวัด 

ตัวช้ีวัดท่ี 3  ร้อยละความสําเร็จของการ
ประชาสัมพันธ์ 
ตัวช้ีวัดท่ี 4 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงาน
ศูนย์อํานวยการประสานงานโครงการ
อันเนื่องมาจากพระราชดําริและงานการพัฒนา
เพ่ือเสริมสร้างความม่ันคงเฉพาะพ้ืนท่ี 

การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ (Potential Base)  

Digitize Data)  
ท้ังข้อมูลท่ีใช้ภายในหน่วยงาน และข้อมูลท่ีเผยแพร่ 

สาธารณะ เพ่ือนําไปสู่การเปิดเผย

 
ตัวช้ีวัดท่ี 5 ร้อยละของการนําเข้า
ในโปรแกรมระบบบริหารจัดการงานฐานข้อมูล
มวลชน กอ.รมน. ของ สมท.กอ.รมน

ในการเป็นระบบ ตัวช้ีวัดท่ี 6 ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ 2564
ท่ีได้รับมอบหมาย 

 
 

 
 

น้ําหนัก 

ร้อยละ 70 

ระดับความสําเร็จของโครงการ 15 

ระดับความสําเร็จของการ
เพ่ือความม่ันคง 

15 

ร้อยละความสําเร็จของการ 20 

ความสําเร็จของการดําเนินงาน
ศูนย์อํานวยการประสานงานโครงการ 
อันเนื่องมาจากพระราชดําริและงานการพัฒนา
เพ่ือเสริมสร้างความม่ันคงเฉพาะพ้ืนท่ี (พมพ.) 

20 

ร้อยละ 30 

การนําเข้าข้อมูลมวลชน 
ในโปรแกรมระบบบริหารจัดการงานฐานข้อมูล

รมน. 

15 

ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ

2564 ในหัวข้อ 

15 

รวม 100 



  คํารับรองการปฏิบัติราชการ นขต.กอ.
 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
สปง

องค์ประกอบ 

องค์ประกอบท่ี  1 การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา 
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 
ภารกิจในพ้ืนท่ี/ท้องถ่ิน ภูมิภาค จังหวัด กลุ่มจังหวัด 
(Function KPI/Area KPI) 

องค์ประกอบท่ี  2 การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ 

การพัฒนาองค์การสู่ดิจิทัล 
การเชื่อมโยงและแบ่งปันข้อมูล (Sharing Data

การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

.รมน. ประจําปีงบประมาณ 2564 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
สปง.กอ.รมน.  ประจําปีงบประมาณ 2564 

 

ตัวช้ีวัด 

การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน (Performance Base) 

ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา  
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 

ท้องถ่ิน ภูมิภาค จังหวัด กลุ่มจังหวัด 

ตัวช้ีวัดท่ี 1  ร้อยละความสําเร็จการเบิกจ่าย
งบประมาณรายจ่ายลงทุนของ กอ
ตัวช้ีวัดท่ี 2  ร้อยละของงบประมาณคงเหลือ
ของ กอ.รมน. 
ตัวช้ีวัดท่ี 3 ร้อยละความสําเร็จการเบิกจ่าย
งบประมาณรายจ่ายภาพรวมของ กอ
12 เดือน 

การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ (Potential Base)  

Sharing Data) 
 
ตัวช้ีวัดท่ี 4 ระดับความสําเร็จของการปรับปรุง
เว็บไซต์ สปง.กอ.รมน. สู่มาตรฐานเว็บไซต์
ภาครัฐ 

การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบ ตัวช้ีวัดท่ี 5 ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ 2564 
ท่ีได้รับมอบหมาย 

 
 
 

 
 

น้ําหนัก 

ร้อยละ 70 

ร้อยละความสําเร็จการเบิกจ่าย
งบประมาณรายจ่ายลงทุนของ กอ.รมน. 

20 

ร้อยละของงบประมาณคงเหลือ 25 

ร้อยละความสําเร็จการเบิกจ่าย
งบประมาณรายจ่ายภาพรวมของ กอ.รมน.  

25 

ร้อยละ 30 

ระดับความสําเร็จของการปรับปรุง
สู่มาตรฐานเว็บไซต์

 
15 

ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ

2564 ในหัวข้อ 

15 

รวม 100 



  คํารับรองการปฏิบัติราชการ นขต.กอ.
 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ศดม

องค์ประกอบ 

องค์ประกอบท่ี  1 การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร์ นโยบายรัฐบาล 
โดยเฉพาะนโยบายเร่งด่วน เช่น การฟ้ืนฟูเศรษฐกิจ 
มติคณะรัฐมนตรี ภารกิจท่ีได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ 
(Agenda KPI) 

ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา 
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 
ภารกิจในพ้ืนท่ี/ท้องถ่ิน ภูมิภาค จังหวัด กลุ่มจังหวัด 
(Function KPI/AreaKPI) 

องค์ประกอบท่ี  2 การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ 

การพัฒนาองค์การสู่ดิจิทัล 
การเชื่อมโยงและแบ่งปันข้อมูล (Sharing Data

การพัฒนาข้อมูลให้เป็นดิจิทัล (Digital Data
ใช้ภายในหน่วยงาน และข้อมูลท่ีจะเผยแพร่สู่หน่วยงาน
ภายนอก/สาธารณะ เพ่ือนําไปสู่การเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ 
(Open Data) 
การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 
 

.รมน. ประจําปีงบประมาณ 2564 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ศดม.กอ.รมน.  ประจําปีงบประมาณ 2564 

ตัวช้ีวัด 

การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน (Performance Base) 

ผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร์ นโยบายรัฐบาล 
โดยเฉพาะนโยบายเร่งด่วน เช่น การฟ้ืนฟูเศรษฐกิจ  
มติคณะรัฐมนตรี ภารกิจท่ีได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ 

ตัวช้ีวัดท่ี 1  ร้อยละของจํานวนรายการข้อมูลใน
ฐานข้อมูลของหน่วยงานความม่ันคงท่ีสามารถ
เชื่อมโยงแลกเปลี่ยนกับศูนย์กลางข้อมูลด้าน
ความม่ันคง (National Security Data Center
ตัวช้ีวัดท่ี 2 ร้อยละของจํานวนเครื่องคอมพิวเตอร์
ท่ีมีการป้องกันและแก้ไขปัญหาไวรัสคอมพิวเตอร์
ของ นขต.กอ.รมน. 
ตัวช้ีวัดท่ี 3 ร้อยละของจํานวนเครื่องคอมพิวเตอร์
ของ นขต.กอ.รมน. (ส่วนกลาง) ท่ีสามารถปรับปรุง
ความเร็วในการประมวลผลผ่านกิจกรรมเครือข่าย
ประชาคมดิจิทัล กอ.รมน. 

ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา  
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 

ท้องถ่ิน ภูมิภาค จังหวัด กลุ่มจังหวัด 

ตัวช้ีวัดท่ี 4 ร้อยละความพึงพอใจการให้บริการ
โครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลด้านระบบคลาวด์ 
คอมพิวต้ิง(Cloud Computing) 
ตัวช้ีวัดท่ี 5 ระดับความสําเร็จในการเปลี่ยนผ่าน
เครือข่ายสื่อสารข้อมูลให้สามารถเชื่อมโยง
หน่วยงานภายใน กอ.รมน. รวม ๙๔ 
เครือข่ายเดียว (ISOC - One Network

การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ (Potential Base)  

Sharing Data) 
ตัวช้ีวัดท่ี 6 ระดับความสําเร็จในการเชื่อมโยง
และแบ่งปันข้อมูล (Sharing Data) 
ภาครัฐท่ีเก่ียวข้องด้านความม่ันคง 

Digital Data) ท้ังข้อมูลท่ี
ใช้ภายในหน่วยงาน และข้อมูลท่ีจะเผยแพร่สู่หน่วยงาน

สาธารณะ เพ่ือนําไปสู่การเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ 

ตัวช้ีวัดท่ี 7 ระดับความสําเร็จในการพัฒนา
ระบบจัดเก็บและเผยแพร่ข้อมูลการปฏิบัติ
ภารกิจของหน่วยงาน ผ่านเว็บไซต์ของ กอ

ในการเป็นระบบ ตัวช้ีวัดท่ี 8 ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ 2564
ท่ีได้รับมอบหมาย 

 
 

น้ําหนัก 

ร้อยละ 70 

ร้อยละของจํานวนรายการข้อมูลใน
ฐานข้อมูลของหน่วยงานความม่ันคงท่ีสามารถ
เชื่อมโยงแลกเปลี่ยนกับศูนย์กลางข้อมูลด้าน

National Security Data Center) 

10 

เครื่องคอมพิวเตอร์
การป้องกันและแก้ไขปัญหาไวรัสคอมพิวเตอร์

20 

ร้อยละของจํานวนเครื่องคอมพิวเตอร์
ท่ีสามารถปรับปรุง

ความเร็วในการประมวลผลผ่านกิจกรรมเครือข่าย

10 

ร้อยละความพึงพอใจการให้บริการ
โครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลด้านระบบคลาวด์  

10 

ระดับความสําเร็จในการเปลี่ยนผ่าน
เครือข่ายสื่อสารข้อมูลให้สามารถเชื่อมโยง

๙๔ พ้ืนท่ีให้เป็น
One Network) 

20 

ร้อยละ 30 

ระดับความสําเร็จในการเชื่อมโยง
) กับหน่วยงาน
 

7.5 

ระดับความสําเร็จในการพัฒนา
ระบบจัดเก็บและเผยแพร่ข้อมูลการปฏิบัติ
ภารกิจของหน่วยงาน ผ่านเว็บไซต์ของ กอ.รมน. 

7.5 

ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ

2564 ในหัวข้อ 

15 

รวม 100 



  คํารับรองการปฏิบัติราชการ นขต.กอ.
 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
สบข

องค์ประกอบ 

องค์ประกอบท่ี  1 การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา 
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 
ภารกิจในพ้ืนท่ี/ท้องถ่ิน ภูมิภาค จังหวัด กลุ่มจังหวัด 
(Function KPI/Area KPI) 

องค์ประกอบท่ี  2 การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ 

การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

.รมน. ประจําปีงบประมาณ 2564 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
สบข.กอ.รมน.  ประจําปีงบประมาณ 2564 

 

ตัวช้ีวัด 

การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน (Performance Base) 

ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา  
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 

ท้องถ่ิน ภูมิภาค จังหวัด กลุ่มจังหวัด 

ตัวช้ีวัดท่ี 1 ร้อยละความสําเร็จของการเดินทาง
ติดตามสถานการณ์ และร่วมบูรณาการแก้ปัญหา
ความม่ันคงเฉพาะเรื่องจากหน่วยราชการท่ี
เก่ียวข้อง 
ตัวช้ีวัดท่ี 2 ระดับความสําเร็จการข
ทบทวนและเผยแพร่มาตรการกลไก
ปัญหาความม่ันคง 
ตัวช้ีวัดท่ี 3 ร้อยละความสําเร็จในการดําเนินการ
ตามข้ันตอนของโครงการจ้างเหมาปฏิบัติงาน   
Call Centerหมายเลข ๑๓๗๔ 

การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ (Potential Base)  

ในการเป็นระบบ ตัวช้ีวัดท่ี 4 ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ 2564
ท่ีได้รับมอบหมาย 

 
 
 

 
 

น้ําหนัก 

ร้อยละ 70 

ความสําเร็จของการเดินทาง
ติดตามสถานการณ์ และร่วมบูรณาการแก้ปัญหา
ความม่ันคงเฉพาะเรื่องจากหน่วยราชการท่ี

20 

ความสําเร็จการของการ
ทบทวนและเผยแพร่มาตรการกลไกป้องกันแก้ไข

20 

ร้อยละความสําเร็จในการดําเนินการ
ตามข้ันตอนของโครงการจ้างเหมาปฏิบัติงาน   

30 

ร้อยละ 30 

ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ

2564 ในหัวข้อ 

30 

รวม 100 



  คํารับรองการปฏิบัติราชการ นขต.กอ.
 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ศศว

องค์ประกอบ 

องค์ประกอบท่ี  1 การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา 
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก 
 (Function KPI) 

องค์ประกอบท่ี  2 การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ 

การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

.รมน. ประจําปีงบประมาณ 2564 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ศศว.กอ.รมน.  ประจําปีงบประมาณ 2564 

 

ตัวช้ีวัด 

การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน (Performance Base) 

ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา  ตัวช้ีวัดท่ี 1  ร้อยละของคะแนนเฉลี่ยของผู้เข้า
รับการอบรมหลักสูตรเจ้าหน้าท่ีจัดการด้าน
ความม่ันคงและหลักสูตรนักบริหารจัดการด้าน
ความม่ันคงท่ีผ่านการทดสอบความรู้หลัง
การอบรม 
ตัวช้ีวัดท่ี 2  ร้อยละของความพึงพอใจเฉลี่ย
ของผู้เข้ารับการสัมมนาสรุปองค์ความรู้ด้าน
ความม่ันคงและระดมองค์ความรู้ด้านความม่ันคง
ตัวช้ีวัดท่ี 3 ระดับความสําเร็จของกระบวนการ
จัดทําร่างหลักนิยมการรักษาความม่ันคงภายใน
ราชอาณาจักร 

การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ (Potential Base)  

ในการเป็นระบบ ตัวช้ีวัดท่ี 4 ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ 2564
ท่ีได้รับมอบหมาย 

 
 
 
 

 
 

น้ําหนัก 

ร้อยละ 70 

ร้อยละของคะแนนเฉลี่ยของผู้เข้า
รับการอบรมหลักสูตรเจ้าหน้าท่ีจัดการด้าน 
ความม่ันคงและหลักสูตรนักบริหารจัดการด้าน
ความม่ันคงท่ีผ่านการทดสอบความรู้หลัง 

25 

ร้อยละของความพึงพอใจเฉลี่ย 
ของผู้เข้ารับการสัมมนาสรุปองค์ความรู้ด้าน 
ความม่ันคงและระดมองค์ความรู้ด้านความม่ันคง 

25 

ระดับความสําเร็จของกระบวนการ
ร่างหลักนิยมการรักษาความม่ันคงภายใน

20 

ร้อยละ 30 

ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ

2564 ในหัวข้อ 

30 

รวม 100 



  คํารับรองการปฏิบัติราชการ นขต.กอ.
 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
สพร

องค์ประกอบ 

องค์ประกอบท่ี  1 การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา 
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก 
(Function KPI) 

องค์ประกอบท่ี  2 การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ 

การพัฒนาองค์การสู่ดิจิทัล 
การพัฒนาระบบข้อมูลให้เป็นดิจิทัล (Digitize Data) 
ท้ังข้อมูลท่ีใช้ภายในหน่วยงาน และข้อมูลท่ีจะเผยแพร่
สู่หน่วยงานภายนอก/สาธารณะ เพ่ือนําไปสู่การเปิดเผย
ข้อมูลภาครัฐ (Open Data) 
การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 
 

 
 
 
 

.รมน. ประจําปีงบประมาณ 2564 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
สพร.กอ.รมน.  ประจําปีงบประมาณ 2564 

 

ตัวช้ีวัด 

การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน (Performance Base) 

ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา  ตัวช้ีวัดท่ี 1 ร้อยละของผลการประเมินส่วน
ราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติราชการของ นขต.กอ.รมน
ปีงบประมาณ2564 
ตัวช้ีวัดท่ี 2  ระดับความสําเร็จในการพัฒนาแผน
บริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤต  
Continuity Plan : BCP) ประจําปีงบประมาณ
2564 
ตัวช้ีวัดท่ี 3 ร้อยละของการจัดทํากระบวนการ
สร้างคุณค่าและกระบวนการสนับสนุนของ 
กอ.รมน. ท่ีได้รับการออกแบบการทํางานจาก
ต้นน้ําถึงปลายน้ํา 

การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ (Potential Base)  

Digitize Data)  
ท้ังข้อมูลท่ีใช้ภายในหน่วยงาน และข้อมูลท่ีจะเผยแพร่ 

สาธารณะ เพ่ือนําไปสู่การเปิดเผย

 
ตัวช้ีวัดท่ี 4 ความสําเร็จในการนําเข้าข้อมูลของ
หน่วยเพ่ือรองรับการเผยแพร่ข้อมูลบน
กอ.รมน. 

ในการเป็นระบบ ตัวช้ีวัดท่ี 5 ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ 2564
ท่ีได้รับมอบหมาย 

 
 
 

 
 

น้ําหนัก 

ร้อยละ 70 

การประเมินส่วน
ราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพใน

รมน. ประจํา 

25 

ระดับความสําเร็จในการพัฒนาแผน
บริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤต  (Business 

ประจําปีงบประมาณ 

20 

ร้อยละของการจัดทํากระบวนการ
สร้างคุณค่าและกระบวนการสนับสนุนของ  

ท่ีได้รับการออกแบบการทํางานจาก 

25 

ร้อยละ 30 

ความสําเร็จในการนําเข้าข้อมูลของ
หน่วยเพ่ือรองรับการเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ 

 
15 

ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ

2564 ในหัวข้อ 

15 

รวม 100 



  คํารับรองการปฏิบัติราชการ นขต.กอ.
 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
สตน

องค์ประกอบ 

องค์ประกอบท่ี  1 การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา 
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก (Function KPI)

องค์ประกอบท่ี  2 การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ 

การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 
 

 
 
 
 
 
 
 

.รมน. ประจําปีงบประมาณ 2564 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
สตน.กอ.รมน.  ประจําปีงบประมาณ 2564 

 

ตัวช้ีวัด 

การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน (Performance Base) 

ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา  
Function KPI) 

ตัวช้ีวัดท่ี 1  ร้อยละของข้อเสนอแนะท่ีมีการ
แก้ไขตามข้อเสนอแนะ 
ตัวช้ีวัดท่ี 2  จํานวนครั้งในการดําเนินการด้าน
ให้คําปรึกษา 
ตัวช้ีวัดท่ี 3 ระดับความสําเร็จของ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงาน
ตรวจสอบภายใน ตามหลักเกณฑ์การประกัน
คุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐท่ี
กรมบัญชีกลางกําหนด 

การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ (Potential Base)  

ในการเป็นระบบ ตัวช้ีวัดท่ี 4 ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ 2564
ท่ีได้รับมอบหมาย 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

น้ําหนัก 

ร้อยละ 70 

ร้อยละของข้อเสนอแนะท่ีมีการ 25 

จํานวนครั้งในการดําเนินการด้าน 20 

ระดับความสําเร็จของการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงาน
ตรวจสอบภายใน ตามหลักเกณฑ์การประกัน
คุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐท่ี

25 

ร้อยละ 30 

ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ

2564 ในหัวข้อ 

30 

รวม 100 



  คํารับรองการปฏิบัติราชการ นขต.กอ.
 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
สจร

องค์ประกอบ 

องค์ประกอบท่ี  1 การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา 
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 
ภารกิจในพ้ืนท่ี/ท้องถ่ิน ภูมิภาค จังหวัด กลุ่มจังหวัด 
(Function KPI/Area KPI) 

องค์ประกอบท่ี  2 การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ 

การพัฒนาองค์การสู่ดิจิทัล 
การพัฒนาระบบข้อมูลให้เป็นดิจิทัล (Digitize Data) 
ท้ังข้อมูลท่ีใช้ภายในหน่วยงาน และข้อมูลท่ีจะเผยแพร่
สู่หน่วยงานภายนอก/สาธารณะ เพ่ือนําไปสู่การเปิดเผย
ข้อมูลภาครัฐ (Open Data) 
การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 
 

 
 
 

.รมน. ประจําปีงบประมาณ 2564 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
สจร.กอ.รมน.  ประจําปีงบประมาณ 2564 

 

ตัวช้ีวัด 

การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน (Performance Base) 

ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา  
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 

ท้องถ่ิน ภูมิภาค จังหวัด กลุ่มจังหวัด 

ตัวช้ีวัดท่ี 1  ร้อยละความสําเร็จในการผ่าน
เกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดําเนินงานของ กอ.รมน. (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) 
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 
ตัวช้ีวัดท่ี 2  ร้อยละของจํานวนเรื่องร้องทุกข์
ร้องเรียนท่ี  สจร.กอ.รมน. ดําเนินการสําเร็จตาม
ระเบียบ กอ.รมน. ว่าด้วยการร้องทุกข์ ร้องเรียน
และจัดการเรื่องร้องทุกข์ร้องเรียน พ
ตัวช้ีวัดท่ี 3 ร้อยละของผู้เข้ารับการอบรมท่ีมี
ความรู้ผ่านเกณฑ์การประเมินในการอบรมเสริม
ทักษะความรู้ในการปฏิบัติราชการแก่เจ้าหน้าท่ี 
กอ.รมน. ประจําปีงบประมาณ พ.ศ

การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ (Potential Base)  

Digitize Data)  
ท้ังข้อมูลท่ีใช้ภายในหน่วยงาน และข้อมูลท่ีจะเผยแพร่ 

สาธารณะ เพ่ือนําไปสู่การเปิดเผย

 
ตัวช้ีวัดท่ี 4 ความสําเร็จในการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนการจัดการเรื่อง
ร้องทุกข์ร้องเรียน กอ.รมน. 

การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบ ตัวช้ีวัดท่ี 5 ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ 2564 
ท่ีได้รับมอบหมาย 

 
 
 

 
 

น้ําหนัก 

ร้อยละ 70 

ร้อยละความสําเร็จในการผ่าน
เกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน

(Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจําปี

30 

ร้อยละของจํานวนเรื่องร้องทุกข์
ดําเนินการสําเร็จตาม

ว่าด้วยการร้องทุกข์ ร้องเรียน
และจัดการเรื่องร้องทุกข์ร้องเรียน พ.ศ. 2563 

20 

ร้อยละของผู้เข้ารับการอบรมท่ีมี
การอบรมเสริม

ทักษะความรู้ในการปฏิบัติราชการแก่เจ้าหน้าท่ี 
ศ. ๒๕๖๔ 

20 

ร้อยละ 30 

ความสําเร็จในการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนการจัดการเรื่อง

15 

ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ

2564 ในหัวข้อ 

15 

รวม 100 



  คํารับรองการปฏิบัติราชการ นขต.กอ.
 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
สกส

องค์ประกอบ 

องค์ประกอบท่ี  1 การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร์ นโยบายรัฐบาล 
โดยเฉพาะนโยบายเร่งด่วน เช่น การฟ้ืนฟูเศรษฐกิจ 
มติคณะรัฐมนตรี ภารกิจท่ีได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ 
(Agenda KPI) 
ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา 
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 
(Function KPI) 

องค์ประกอบท่ี  2 การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ 

การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

.รมน. ประจําปีงบประมาณ 2564 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
สกส.กอ.รมน.  ประจําปีงบประมาณ 2564 

 

ตัวช้ีวัด 

การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน (Performance Base) 

ผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร์ นโยบายรัฐบาล 
โดยเฉพาะนโยบายเร่งด่วน เช่น การฟ้ืนฟูเศรษฐกิจ  
มติคณะรัฐมนตรี ภารกิจท่ีได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ 

ตัวช้ีวัดท่ี 1  ระดับความสําเร็จในการประเมินผล
สัมฤทธิ์ทางกฎหมาย 

ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา  
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 

ตัวช้ีวัดท่ี 2  ระดับความสําเร็จในการดําเนินการ
จัดทําร่างระเบียบว่าด้วยการร้องทุกข์ 
และจัดการเรื่องร้องทุกข์ ร้องเรียน พ
ตัวช้ีวัดท่ี 3 ร้อยละความสําเร็จใน
สัญญาในการดําเนินการจัดซ้ือจัดจ้างใน กอ
ตัวช้ีวัดท่ี 4 ร้อยละความสําเร็จในการดําเนินการ
ทางคดีแพ่ง คดีอาญา คดีปกครอง ของ กอ

การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ (Potential Base)  

ในการเป็นระบบ ตัวช้ีวัดท่ี 5 ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ 2564
ท่ีได้รับมอบหมาย 

 
 

 
 

น้ําหนัก 

ร้อยละ 70 

ระดับความสําเร็จในการประเมินผล 20 

ระดับความสําเร็จในการดําเนินการ
จัดทําร่างระเบียบว่าด้วยการร้องทุกข์ ร้องเรียน 
และจัดการเรื่องร้องทุกข์ ร้องเรียน พ.ศ. 2563 

20 

ในการตรวจร่าง
สัญญาในการดําเนินการจัดซ้ือจัดจ้างใน กอ.รมน. 

15 

ร้อยละความสําเร็จในการดําเนินการ
ทางคดีแพ่ง คดีอาญา คดีปกครอง ของ กอ.รมน. 

15 

ร้อยละ 30 

ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ

2564 ในหัวข้อ 

30 

รวม 100 



  คํารับรองการปฏิบัติราชการ นขต.กอ.
 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
สลก

องค์ประกอบ 

องค์ประกอบท่ี  1 การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร์ นโยบายรัฐบาล 
โดยเฉพาะนโยบายเร่งด่วน เช่น การฟ้ืนฟูเศรษฐกิจ 
มติคณะรัฐมนตรี ภารกิจท่ีได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ 
(Agenda KPI) 
ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา 
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 
(Function KPI) 

องค์ประกอบท่ี  2 การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ 

การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

.รมน. ประจําปีงบประมาณ 2564 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
สลก.กอ.รมน.  ประจําปีงบประมาณ 2564 

 

ตัวช้ีวัด 

การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน (Performance Base) 

ผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร์ นโยบายรัฐบาล 
โดยเฉพาะนโยบายเร่งด่วน เช่น การฟ้ืนฟูเศรษฐกิจ  
มติคณะรัฐมนตรี ภารกิจท่ีได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ 

ตัวช้ีวัดท่ี 1  ร้อยละของจํานวนเรื่องท่ีได้
ประชาสัมพันธ์ ชี้แจง(แถลงข่าว) ประเด็นสําคัญ
ต่อสถานการณ์สําคัญในภาวะวิกฤติ 

ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา  
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 

ตัวช้ีวัดท่ี 2 ร้อยละความพึงพอใจ
ผู้รับบริการในการจัดประชุม นขต
ตัวช้ีวัดท่ี 3 ร้อยละของจํานวนเรื่อง 
ท่ีได้รับการประชาสัมพันธ์ให้แก่ประชาชนตาม
แผนงานท่ีวางไว้ 
ตัวช้ีวัดท่ี 4 ร้อยละความผิดพลาดของการ
จัดส่งหนังสือ 

การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ (Potential Base)  

ในการเป็นระบบ ตัวช้ีวัดท่ี 5 ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ 2564
ท่ีได้รับมอบหมาย 

 
 

 
 

น้ําหนัก 

ร้อยละ 70 

ร้อยละของจํานวนเรื่องท่ีได้
ประเด็นสําคัญ

ต่อสถานการณ์สําคัญในภาวะวิกฤติ IRAA 

20 

ร้อยละความพึงพอใจของ
ในการจัดประชุม นขต.กอ.รมน. 

15 

ร้อยละของจํานวนเรื่อง (ข่าว)  
ท่ีได้รับการประชาสัมพันธ์ให้แก่ประชาชนตาม

20 

ร้อยละความผิดพลาดของการ 15 

ร้อยละ 30 

ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ

2564 ในหัวข้อ 

30 

รวม 100 



  คํารับรองการปฏิบัติราชการ นขต.กอ.
 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ศปป

องค์ประกอบ 

องค์ประกอบท่ี  1 การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา 
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 
ภารกิจในพ้ืนท่ี/ท้องถ่ิน ภูมิภาค จังหวัด กลุ่มจังหวัด 
(Function KPI/Area KPI) 

องค์ประกอบท่ี  2 การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ 

การพัฒนาองค์การสู่ดิจิทัล 
การเชื่อมโยงและแบ่งปันข้อมูล (Sharing Data)

การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 
 

 
 
 
 
 

.รมน. ประจําปีงบประมาณ 2564 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ศปป.1 กอ.รมน.  ประจําปีงบประมาณ 2564 

 

ตัวช้ีวัด 

การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน (Performance Base) 

ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา  
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 

ท้องถ่ิน ภูมิภาค จังหวัด กลุ่มจังหวัด 

ตัวช้ีวัดท่ี 1 ร้อยละของความพึงพอใจ
ดําเนินโครงการในการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อน
ของประชาชนในด้านการกินดี อยู่ ดีตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และส่งเสริมความ
รักความสามัคคีปรองดองของชุมชนเป้าหมาย
ตัวช้ีวัดท่ี 2  ร้อยละของความสําเร็จในการบูร
ณาการร่วมกับหน่วยงานอ่ืน  ในพ้ืนท่ีต่อการ
แก้ไขปัญหาด้วยวิธีการสานเสวนา
มีส่วนร่วมและปรึกษาหารือ 
ตัวช้ี วัด ท่ี 3 ร้อยละของความพึงพอใจของ
ประชาชนในพ้ืนท่ีต่อการดําเนินโครงการของ 
ศปป.๑ กอ.รมน. 

การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ (Potential Base)  

Sharing Data) 
 
ตัวช้ีวัดท่ี 4 ความสําเร็จในการนําข้อมูลและ
สารสนเทศมาจัดทําแผนดําเนินการติดตามผล
การดําเนินการโครงการของ ศปป.

ในการเป็นระบบ ตัวช้ีวัดท่ี 5 ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ 2564
ท่ีได้รับมอบหมาย 

 
 
 

 
 

น้ําหนัก 

ร้อยละ 70 

พึงพอใจในการ
ดําเนินโครงการในการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อน
ของประชาชนในด้านการกินดี อยู่ ดีตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และส่งเสริมความ
รักความสามัคคีปรองดองของชุมชนเป้าหมาย 

25 

ร้อยละของความสําเร็จในการบูร
ณาการร่วมกับหน่วยงานอ่ืน  ในพ้ืนท่ีต่อการ
แก้ไขปัญหาด้วยวิธีการสานเสวนาส่งเสริมการ 

25 

ร้อยละของความพึงพอใจของ
ประชาชนในพ้ืนท่ีต่อการดําเนินโครงการของ 

20 

ร้อยละ 30 

นําข้อมูลและ
สารสนเทศมาจัดทําแผนดําเนินการติดตามผล

.1 กอ.รมน. 

 
15 

ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ

2564 ในหัวข้อ 

15 

รวม 100 



  คํารับรองการปฏิบัติราชการ นขต.กอ.
 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ศปป

องค์ประกอบ 

องค์ประกอบท่ี  1 การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา 
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 
ภารกิจในพ้ืนท่ี/ท้องถ่ิน ภูมิภาค จังหวัด กลุ่มจังหวัด 
(Function KPI/Area KPI) 

องค์ประกอบท่ี  2 การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ 

การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

.รมน. ประจําปีงบประมาณ 2564 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ศปป.2 กอ.รมน.  ประจําปีงบประมาณ 2564 

 

ตัวช้ีวัด 

การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน (Performance Base) 

ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา  
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 

ท้องถ่ิน ภูมิภาค จังหวัด กลุ่มจังหวัด 

ตัวช้ีวัดท่ี 1  ร้อยละความสําเร็จของโครงการ
และความพึงพอใจของประชาชนในพ้ืนท่ี
เป้าหมายต่อการป้องกันและแก้ไขปัญหา
ยาเสพติด 
ตัวช้ีวัดท่ี 2  ความสําเร็จในการพัฒนาหมู่บ้าน
กองทุนแม่ของแผ่นดินในพ้ืนท่ีเป้าหมาย
ตัวช้ีวัดท่ี 3 ร้อยละของความสําเร็จในการจัดทํา
ฐานข้อมูลบัญชีรายชื่อแรงงานต่างด้าวในประเทศไทย
ตัวช้ีวัดท่ี 4 ร้อยละความสําเร็จในการตรวจสอบ
แรงงานต่างด้าวท่ีถูกต้องตามกฎหมาย
ตัวช้ีวัดท่ี 5 ร้อยละของประชาชนท่ีได้รับการ
แก้ไข/บรรเทาปัญหาความเดือดร้อนจากหนี้
นอกระบบ และเจรจาไกล่เกลี่ยหนี้นอกระบบได้

การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ (Potential Base)  

ในการเป็นระบบ ตัวช้ีวัดท่ี 6 ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ 2564
ท่ีได้รับมอบหมาย 

 
 
 

 
 

น้ําหนัก 

ร้อยละ 70 

ร้อยละความสําเร็จของโครงการ
และความพึงพอใจของประชาชนในพ้ืนท่ี
เป้าหมายต่อการป้องกันและแก้ไขปัญหา 

15 

ความสําเร็จในการพัฒนาหมู่บ้าน
กองทุนแม่ของแผ่นดินในพ้ืนท่ีเป้าหมาย 

15 

ร้อยละของความสําเร็จในการจัดทํา
ฐานข้อมูลบัญชีรายชื่อแรงงานต่างด้าวในประเทศไทย 

15 

ความสําเร็จในการตรวจสอบ
แรงงานต่างด้าวท่ีถูกต้องตามกฎหมายตามแผน 

15 

ประชาชนท่ีได้รับการ
ร้อนจากหนี้ 

เจรจาไกล่เกลี่ยหนี้นอกระบบได้ 

10 

ร้อยละ 30 

ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ

2564 ในหัวข้อ 

30 

รวม 100 



  คํารับรองการปฏิบัติราชการ นขต.กอ.
 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ศปป

องค์ประกอบ 

องค์ประกอบท่ี  1 การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา 
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 
ภารกิจในพ้ืนท่ี/ท้องถ่ิน ภูมิภาค จังหวัด กลุ่มจังหวัด 
(Function KPI/Area KPI) 

องค์ประกอบท่ี  2 การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ 

การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 
 

 
 
 
 
 
 

.รมน. ประจําปีงบประมาณ 2564 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ศปป.3 กอ.รมน.  ประจําปีงบประมาณ 2564 

 

ตัวช้ีวัด 

การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน (Performance Base) 

ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา  
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 

ท้องถ่ิน ภูมิภาค จังหวัด กลุ่มจังหวัด 

ตัวช้ีวัดท่ี 1  ร้อยละของหน่วยงานท่ีรับทราบ
ข่าวสารเรื่องการก่อการร้าย และจํานวนข่าวสาร
ท่ีรายงานในท่ีประชุมโดยการบรรยายสรุป
สถานการณ์ของหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีผลิตข่าวสาร
ตัวช้ีวัดท่ี 2  ร้อยละของจํานวนผู้เข้ารับการ
อบรมเรื่องการก่อการร้ายเข้ามาเป็นสมาชิก
กลุ่มไลน์ 
ตัวช้ีวัดท่ี 3 ร้อยละของหน่วยงานท่ีรับทราบ
ข่าวสารเรื่องอาชญากรรมข้ามชาติ และจํานวน
ข่าวสารท่ีรายงานในท่ีประชุมโดยการบรรยายสรุป
สถานการณ์ของหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีผลิตข่าวสาร
ตัวช้ีวัดท่ี 4  ร้อยละของจํานวนผู้เข้ารับการ
อบรมเรื่องการเฝ้าระวัง และแจ้งเตือนการละเมิด
ทรัพย์สินทางปัญญาเข้ามาเป็นสมาชิกกลุ่มไลน์
ตัวช้ีวัดท่ี 5 ร้อยละของจํานวนจังหวัดท่ีเดินทาง
ไปประสานงานเพ่ือป้องกัน ยับยั้ง และขจัด
การทําประมงผิดกฎหมาย 

การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ (Potential Base)  

ในการเป็นระบบ ตัวช้ีวัดท่ี 6 ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ 2564
ท่ีได้รับมอบหมาย 

 
 

 
 

น้ําหนัก 

ร้อยละ 70 

ร้อยละของหน่วยงานท่ีรับทราบ
ข่าวสารเรื่องการก่อการร้าย และจํานวนข่าวสาร
ท่ีรายงานในท่ีประชุมโดยการบรรยายสรุป
สถานการณ์ของหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีผลิตข่าวสาร 

15 

ร้อยละของจํานวนผู้เข้ารับการ
อบรมเรื่องการก่อการร้ายเข้ามาเป็นสมาชิก 

15 

ร้อยละของหน่วยงานท่ีรับทราบ
ข่าวสารเรื่องอาชญากรรมข้ามชาติ และจํานวน
ข่าวสารท่ีรายงานในท่ีประชุมโดยการบรรยายสรุป
สถานการณ์ของหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีผลิตข่าวสาร 

15 

ร้อยละของจํานวนผู้เข้ารับการ
อบรมเรื่องการเฝ้าระวัง และแจ้งเตือนการละเมิด
ทรัพย์สินทางปัญญาเข้ามาเป็นสมาชิกกลุ่มไลน์ 

15 

ร้อยละของจํานวนจังหวัดท่ีเดินทาง
ไปประสานงานเพ่ือป้องกัน ยับยั้ง และขจัด 

10 

ร้อยละ 30 

ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ

2564 ในหัวข้อ 

30 

รวม 100 



  คํารับรองการปฏิบัติราชการ นขต.กอ.
 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ศปป

องค์ประกอบ 

องค์ประกอบท่ี  1 การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา 
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 
ภารกิจในพ้ืนท่ี/ท้องถ่ิน ภูมิภาค จังหวัด กลุ่มจังหวัด 
(Function KPI/Area KPI) 

องค์ประกอบท่ี  2 การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ 

การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

.รมน. ประจําปีงบประมาณ 2564 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ศปป.4 กอ.รมน.  ประจําปีงบประมาณ 2564 

 

ตัวช้ีวัด 

การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน (Performance Base) 

ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา  
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 

ท้องถ่ิน ภูมิภาค จังหวัด กลุ่มจังหวัด 

ตัวช้ีวัดท่ี 1 จํานวนสมาชิกท่ีเข้าร่วมเครือข่ายใน
การผลิตเมล็ดพันธุ์จากเมล็ดพันธุ์พระราชทาน
เพ่ิมข้ึน 
ตัวช้ีวัดท่ี 2 ระดับความสําเร็จการเพ่ิมเครือข่าย
ภาคประชาชนในการป้องกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยระดับจังหวัด 
ตัวช้ีวัดท่ี 3 ร้อยละขององค์ความรู้หลังการ
ฝึกอบรมของเยาวชนและประชาชน

การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ (Potential Base)  

ในการเป็นระบบ ตัวช้ีวัดท่ี 4 ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ 2564
ท่ีได้รับมอบหมาย 

 
 

 
 

น้ําหนัก 

ร้อยละ 70 

จํานวนสมาชิกท่ีเข้าร่วมเครือข่ายใน
การผลิตเมล็ดพันธุ์จากเมล็ดพันธุ์พระราชทาน

25 

ระดับความสําเร็จการเพ่ิมเครือข่าย
ภาคประชาชนในการป้องกันและบรรเทาสาธารณ

25 

องค์ความรู้หลังการ 
และประชาชนในพ้ืนท่ี 

20 

ร้อยละ 30 

ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ

2564 ในหัวข้อ 

30 

รวม 100 



  คํารับรองการปฏิบัติราชการ นขต.กอ.
 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ศปป

องค์ประกอบ 

องค์ประกอบท่ี  1 การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร์ นโยบายรัฐบาล 
โดยเฉพาะนโยบายเร่งด่วน เช่น การฟ้ืนฟูเศรษฐกิจ 
มติคณะรัฐมนตรี ภารกิจท่ีได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ 
(Agenda Based) 
ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา 
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 
ภารกิจในพ้ืนท่ี/ท้องถ่ิน ภูมิภาค จังหวัด กลุ่มจังหวัด 
(Function KPI/Area KPI) 

องค์ประกอบท่ี  2 การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ 

การพัฒนาองค์การสู่ดิจิทัล 
การพัฒนาระบบข้อมูลให้เป็นดิจิทัล (Digitize Data) 
ท้ังข้อมูลท่ีใช้ภายในหน่วยงาน และข้อมูลท่ีจะเผยแพร่
สู่หน่วยงานภายนอก/สาธารณะ เพ่ือนําไปสู่การเปิดเผย
ข้อมูลภาครัฐ (Open Data) 
การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 
 

.รมน. ประจําปีงบประมาณ 2564 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ศปป.5 กอ.รมน.  ประจําปีงบประมาณ 2564 

ตัวช้ีวัด 

การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน (Performance Base) 

ผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร์ นโยบายรัฐบาล 
โดยเฉพาะนโยบายเร่งด่วน เช่น การฟ้ืนฟูเศรษฐกิจ  
มติคณะรัฐมนตรี ภารกิจท่ีได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ 

ตัวช้ีวัดท่ี 1 ร้อยละความสําเร็จของการปฏิบัติ
ของหน่วยตามข้อสั่งการของผู้บังคับบัญชาใน
การแก้ไขปัญหา จชต. 

ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา  
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 

ท้องถ่ิน ภูมิภาค จังหวัด กลุ่มจังหวัด 

ตัวช้ีวัดท่ี 2 ระดับความเชื่อม่ันของประชาชน
นอกพ้ืนท่ีท่ีมีต่อการแก้ไขปัญหาความไม่สงบใน
พ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต้ ประจําปีงบประมาณ 
2564 
ตัวช้ีวัดท่ี 3 ร้อยละความพึงพอใจของประชาชน
ในพ้ืนท่ีต่อการแก้ไขปัญหาความไม่สงบในพ้ืนท่ี
จังหวัดชายแดนภาคใต้ของรัฐและหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้อง ประจําปีงบประมาณ 2564
ตัวช้ีวัดท่ี 4 ร้อยละของผลการประเมินการ
จัดเตรียมพ้ืนท่ีปฏิบัติการด้านการข่าวของหน่วย
ท่ีเข้ารับการประเมินการจัดเตรียมพ้ืนท่ีปฎิบัติ
การด้านการข่าวในมิติต่าง ๆ ในพ้ืนท่ี จชต
ประจําปีงบประมาณ 2564 
ตัวช้ีวัดท่ี 5 สถิติเหตุการณ์รุนแรงด้านความ
ม่ันคงในพ้ืนท่ี จชต. ในภาพรวมลดลง 
เม่ือเทียบกับปีท่ีผ่านมา 

การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ (Potential Base)  

Digitize Data)  
ท้ังข้อมูลท่ีใช้ภายในหน่วยงาน และข้อมูลท่ีจะเผยแพร่ 

สาธารณะ เพ่ือนําไปสู่การเปิดเผย

 
ตัวช้ีวัดท่ี 6 ความสําเร็จในการนําเข้าข้อมูลของ
หน่วยเพ่ือรองรับการเผยแพร่ข้อมูลบน
กอ.รมน. 

ในการเป็นระบบ ตัวช้ีวัดท่ี 7 ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ 2564
ท่ีได้รับมอบหมาย 

 
 

น้ําหนัก 

ร้อยละ 70 

ความสําเร็จของการปฏิบัติ
ของหน่วยตามข้อสั่งการของผู้บังคับบัญชาใน 

10 

ระดับความเชื่อม่ันของประชาชน
นอกพ้ืนท่ีท่ีมีต่อการแก้ไขปัญหาความไม่สงบใน
พ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต้ ประจําปีงบประมาณ 

15 

ร้อยละความพึงพอใจของประชาชน
ในพ้ืนท่ีต่อการแก้ไขปัญหาความไม่สงบในพ้ืนท่ี
จังหวัดชายแดนภาคใต้ของรัฐและหน่วยงานท่ี

2564 

15 

ร้อยละของผลการประเมินการ
จัดเตรียมพ้ืนท่ีปฏิบัติการด้านการข่าวของหน่วย
ท่ีเข้ารับการประเมินการจัดเตรียมพ้ืนท่ีปฎิบัติ
การด้านการข่าวในมิติต่าง ๆ ในพ้ืนท่ี จชต.

10 

สถิติเหตุการณ์รุนแรงด้านความ
ในภาพรวมลดลง  

20 

ร้อยละ 30 

ความสําเร็จในการนําเข้าข้อมูลของ
หน่วยเพ่ือรองรับการเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ 

 
15 

ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ

2564 ในหัวข้อ 

15 

รวม 100 



  คํารับรองการปฏิบัติราชการ นขต.กอ.
 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
กอ.

องค์ประกอบ 

องค์ประกอบท่ี  1 การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร์ นโยบายรัฐบาล 
โดยเฉพาะนโยบายเร่งด่วน เช่น การฟ้ืนฟูเศรษฐกิจ 
มติคณะรัฐมนตรี ภารกิจท่ีได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ 
(Agenda KPI) 

ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา 
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 
ภารกิจในพ้ืนท่ี/ท้องถ่ิน ภูมิภาค จังหวัด กลุ่มจังหวัด 
(Function KPI/Area KPI) 
องค์ประกอบท่ี  2 การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ 

การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 

 
 
 
 
 
 
 
 

.รมน. ประจําปีงบประมาณ 2564 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
.รมน.ภาค 1  ประจําปีงบประมาณ 2564 

 

ตัวช้ีวัด 

การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน (Performance Base) 

ผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร์ นโยบายรัฐบาล 
โดยเฉพาะนโยบายเร่งด่วน เช่น การฟ้ืนฟูเศรษฐกิจ  
มติคณะรัฐมนตรี ภารกิจท่ีได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ 

ตัวช้ีวัดท่ี 1  ร้อยละความสําเร็จของการติดตาม
และประเมินโครงการ และแผนปฏิบัติการรองรับ
ภัยคุกคามในตําบลเป้าหมาย ภายใต้งานบริหาร
จัดการขับเคลื่อนแผนงานตําบล ม่ันคง ม่ังค่ัง 
ยั่งยืนของ กอ.รมน.จังหวัด ในพ้ืนท่ี กอ
ภาค 1 
ตัวช้ีวัดท่ี 2  ร้อยละของจํานวนสถานประกอบการ
ในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ พ้ืนท่ีเสี่ยง และการสืบสวนโรค
ตามมาตรการการควบคุมการแพร่ระบาดเชื้อไวรสั
โคโรน่า 2019 (โควิค19)  ในพ้ืนท่ี กอ
ท่ีได้รับการประเมิน 

ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา  
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 

ท้องถ่ิน ภูมิภาค จังหวัด กลุ่มจังหวัด 

ตัวช้ีวัดท่ี 3 ร้อยละของจํานวนข่าวสารท่ีนําไป
ปฏิบัติในการดําเนินกรรมวิธีต่อข่าวสารโดย
ศูนย์มิสกวัน 

การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ (Potential Base)  

ในการเป็นระบบ ตัวช้ีวัดท่ี 4 ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ 2564
ท่ีได้รับมอบหมาย 

 
 

 
 

น้ําหนัก 

ร้อยละ 70 

ร้อยละความสําเร็จของการติดตาม
และประเมินโครงการ และแผนปฏิบัติการรองรับ

ในตําบลเป้าหมาย ภายใต้งานบริหาร
จัดการขับเคลื่อนแผนงานตําบล ม่ันคง ม่ังค่ัง 

จังหวัด ในพ้ืนท่ี กอ.รมน. 

25 

ร้อยละของจํานวนสถานประกอบการ
พ้ืนท่ีเสี่ยง และการสืบสวนโรค

การแพร่ระบาดเชื้อไวรสั 
ในพ้ืนท่ี กอ.รมน.ภาค 1 

25 

ร้อยละของจํานวนข่าวสารท่ีนําไป
ต่อข่าวสารโดย 

20 

ร้อยละ 30 

ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ

2564 ในหัวข้อ 

30 

รวม 100 



  คํารับรองการปฏิบัติราชการ นขต.กอ.
 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
กอ.

องค์ประกอบ 

องค์ประกอบท่ี  1 การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร์ นโยบายรัฐบาล 
โดยเฉพาะนโยบายเร่งด่วน เช่น การฟ้ืนฟูเศรษฐกิจ 
มติคณะรัฐมนตรี ภารกิจท่ีได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ 
(Agenda KPI) 

ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา 
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 
ภารกิจในพ้ืนท่ี/ท้องถ่ิน ภูมิภาค จังหวัด กลุ่มจังหวัด 
(Function KPI/Area KPI) 
องค์ประกอบท่ี  2 การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ 

การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

.รมน. ประจําปีงบประมาณ 2564 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
.รมน.ภาค 2  ประจําปีงบประมาณ 2564 

 

ตัวช้ีวัด 

การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน (Performance Base) 

ผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร์ นโยบายรัฐบาล 
โดยเฉพาะนโยบายเร่งด่วน เช่น การฟ้ืนฟูเศรษฐกิจ  
มติคณะรัฐมนตรี ภารกิจท่ีได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ 

ตัวช้ีวัดท่ี 1 ร้อยละสถิติการจับกุมยาเสพติดท่ี
ลดลงในพ้ืนท่ีชายแดนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตัวช้ีวัดท่ี 2  ร้อยละของการดําเนินกรรมวิธีต่อ
เรื่องร้องเรียนของศูนย์ดํารงธรรม ในพ้ืนท่ี กอ
รมน.ภาค 2 

ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา  
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 

ท้องถ่ิน ภูมิภาค จังหวัด กลุ่มจังหวัด 

ตัวช้ีวัดท่ี 3 ร้อยละการดําเนินกรรมวิธีต่อข่าว
จากการจัดต้ังเครือข่ายข่าวในพ้ืนท่ีเป้าหมาย

การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ (Potential Base)  

ในการเป็นระบบ ตัวช้ีวัดท่ี 4 ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ 2564
ท่ีได้รับมอบหมาย 

 
 
 

 
 

น้ําหนัก 

ร้อยละ 70 

ร้อยละสถิติการจับกุมยาเสพติดท่ี
ลดลงในพ้ืนท่ีชายแดนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

25 

ร้อยละของการดําเนินกรรมวิธีต่อ
เรื่องร้องเรียนของศูนย์ดํารงธรรม ในพ้ืนท่ี กอ.

20 

ร้อยละการดําเนินกรรมวิธีต่อข่าว
จากการจัดต้ังเครือข่ายข่าวในพ้ืนท่ีเป้าหมาย 

25 

ร้อยละ 30 

ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ

2564 ในหัวข้อ 

30 

รวม 100 



  คํารับรองการปฏิบัติราชการ นขต.กอ.
 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
กอ.

องค์ประกอบ 

องค์ประกอบท่ี  1 การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร์ นโยบายรัฐบาล 
โดยเฉพาะนโยบายเร่งด่วน เช่น การฟ้ืนฟูเศรษฐกิจ 
มติคณะรัฐมนตรี ภารกิจท่ีได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ 
(Agenda KPI) 
ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา 
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 
ภารกิจในพ้ืนท่ี/ท้องถ่ิน ภูมิภาค จังหวัด กลุ่มจังหวัด 
(Function KPI/Area KPI) 

องค์ประกอบท่ี  2 การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ 

การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

.รมน. ประจําปีงบประมาณ 2564 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
.รมน.ภาค 3  ประจําปีงบประมาณ 2564 

 

ตัวช้ีวัด 

การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน (Performance Base) 

ผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร์ นโยบายรัฐบาล 
โดยเฉพาะนโยบายเร่งด่วน เช่น การฟ้ืนฟูเศรษฐกิจ  
มติคณะรัฐมนตรี ภารกิจท่ีได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ 

ตัวช้ีวัดท่ี 1  ร้อยละความสําเร็จในการ
ดําเนินการเจรจาทําข้อตกลงระหว่างลูกหนี้กับ
เจ้าหนี้ 

ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา  
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 

ท้องถ่ิน ภูมิภาค จังหวัด กลุ่มจังหวัด 

ตัวช้ีวัดท่ี 2  จํานวนข่าวท่ีได้รับจากเครือข่าย
ข่าวประชาชน 
ตัวช้ีวัดท่ี 3 ร้อยละของหน่วยท่ีดําเนินการ
รายงานครบทุกด้าน 
ตัวช้ีวัดท่ี 4 ร้อยละความสําเร็จใน
เพ่ือเสริมความม่ันคงเฉพาะพ้ืนท่ี (

การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ (Potential Base)  

ในการเป็นระบบ ตัวช้ีวัดท่ี 4 ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ 2564
ท่ีได้รับมอบหมาย 

 
 
 
 
 

 
 

น้ําหนัก 

ร้อยละ 70 

ร้อยละความสําเร็จในการ
ดําเนินการเจรจาทําข้อตกลงระหว่างลูกหนี้กับ

10 

จํานวนข่าวท่ีได้รับจากเครือข่าย 20 

ร้อยละของหน่วยท่ีดําเนินการ 20 

ร้อยละความสําเร็จในการพัฒนา 
(พมพ.) 

20 

ร้อยละ 30 

ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ

2564 ในหัวข้อ 

30 

รวม 100 



  คํารับรองการปฏิบัติราชการ นขต.กอ.
 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
กอ.

องค์ประกอบ 

องค์ประกอบท่ี  1 การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร์ นโยบายรัฐบาล 
โดยเฉพาะนโยบายเร่งด่วน เช่น การฟ้ืนฟูเศรษฐกิจ 
มติคณะรัฐมนตรี ภารกิจท่ีได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ 
(Agenda KPI) 
ผลการดําเนินงานตามนโยบายท่ีสําคัญท่ีเป็นการบูรณาการ
การดําเนินงานร่วมกันหลายหน่วยงาน (Joint KPIs
อุบัติเหตุทางถนน ป่าไม้ ขยะ อากาศ คุณภาพแหล่งน้ํา
ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา 
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 
ภารกิจในพ้ืนท่ี/ท้องถ่ิน ภูมิภาค จังหวัด กลุ่มจังหวัด 
(Function KPI/Area KPI) 

องค์ประกอบท่ี  2 การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ 

การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 

.รมน. ประจําปีงบประมาณ 2564 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
.รมน.ภาค 4  ประจําปีงบประมาณ 2564 

 

ตัวช้ีวัด 

การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน (Performance Base) 

ผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร์ นโยบายรัฐบาล 
โดยเฉพาะนโยบายเร่งด่วน เช่น การฟ้ืนฟูเศรษฐกิจ  
มติคณะรัฐมนตรี ภารกิจท่ีได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ 

ตัวช้ีวัดท่ี 1  ร้อยละความพึงพอใจของประชาชน
ต่อการดําเนินกิจกรรมจิตอาสาของ กอ
ภาค 4 

การดําเนินงานตามนโยบายท่ีสําคัญท่ีเป็นการบูรณาการ
Joint KPIs) เช่น

อุบัติเหตุทางถนน ป่าไม้ ขยะ อากาศ คุณภาพแหล่งน้ํา 

ตัวช้ีวัดท่ี 2 ร้อยละของฝายมีชีวิตท่ีได้รับ
การปรับปรุง 

ผลการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนฐาน งานประจํา  
งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย 

ท้องถ่ิน ภูมิภาค จังหวัด กลุ่มจังหวัด 

ตัวช้ีวัดท่ี 3 คะแนนเฉลี่ยการตรวจประเมินผล
การฝึกทบทวนหมู่บ้านอาสาพัฒนาและป้องกัน
ตนเอง (อพป.) ในพ้ืนท่ี กอ.รมน.ภาค 
ตัวช้ีวัดท่ี 4 ร้อยละความสําเร็จในการจัดต้ัง
เครือข่ายข่าวในพ้ืนท่ีเป้าหมายได้สมบูรณ์

การประเมินศักยภาพในการดําเนินการ (Potential Base)  

ในการเป็นระบบ ตัวช้ีวัดท่ี 4 ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ 2564
ท่ีได้รับมอบหมาย 

 

 
 

น้ําหนัก 

ร้อยละ 70 

ละความพึงพอใจของประชาชน
ต่อการดําเนินกิจกรรมจิตอาสาของ กอ.รมน. 

20 

ร้อยละของฝายมีชีวิตท่ีได้รับ 20 

การตรวจประเมินผล
การฝึกทบทวนหมู่บ้านอาสาพัฒนาและป้องกัน

ภาค 4 

15 

ร้อยละความสําเร็จในการจัดต้ัง
เครือข่ายข่าวในพ้ืนท่ีเป้าหมายได้สมบูรณ์ 

15 

ร้อยละ 30 

ความสําเร็จในการจัดทําแผนและ
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ

2564 ในหัวข้อ 

30 

รวม 100 


